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AI & Automation in the Workplace 
ระยะเวลา 1 วัน 

 

หลกัการและเหตผุล 

 

หลักสตูรนี้ออกแบบส าหรับผูใ้ชง้าน Google Workspace (Docs, Sheets, Slides) ทีต่อ้งการสรา้ง “ระบบอัตโนมัต”ิ เพือ่ชว่ยลด
งานซ ้า เพิม่ความถกูตอ้ง และสรุปรายงานไดร้วดเร็ว โดยใชเ้ครือ่งมอื n8n (Low-code Workflow Automation Platform) ที่

เชือ่มตอ่กับแอปในองคก์รไดทั้นท.ี 
 

งานในคอรส์จะเป็นแบบ Hands-on 80% ทุกหัวขอ้จะไดล้งมอืสรา้ง Workflow จรงิ 3 รูปแบบยอดนยิมส าหรับบรบิทธรุกจิในไทย 
 

วตัถปุระสงค ์
 

ผูเ้รยีนจะสามารถ 

▪ เขา้ใจแนวคดิ Workflow Automation และการเชือ่มตอ่ API กับ Google Workspace 
▪ สรา้ง Workflow 3 รูปแบบทีใ่ชไ้ดทั้นทใีนองคก์ร 

o รับขอ้มลูจาก Form แจง้เตอืนอัตโนมัต ิ
o สรา้งเอกสาร ใบเสนอราคา/ใบแจง้หนี้ 

o สรุปรายงานดว้ย AI และ Slides อัตโนมัต ิ
▪ บรหิารจัดการ Credential, Logs และ Error Handling ไดด้ว้ยตัวเอง 

▪ ตอ่ยอด workflow เพือ่ใชง้านจรงิ เชน่ HR Automation หรอื Sales Dashboard 
 

รายละเอยีดหลกัสูตร  

 

Session 1: Introduction & Setup (1 ชัว่โมง) 

วตัถปุระสงค:์ เขา้ใจแนวคดิการท า Automation ในงานเอกสาร และเชือ่ม n8n กับ Google Workspace ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

เนือ้หา: 
▪ ภาพรวมการท า Workflow Automation และการใชง้าน Google API เชือ่ม n8n 

▪ การสรา้ง Google Cloud Project และ OAuth credentials ส าหรับ Sheets, Docs, Slides 
▪ พืน้ฐานการใชง้าน n8n: node, trigger, action ตามแนว “digital Lego block” 

Hands-on Lab 1: 
▪ สรา้ง Workflow แรก: Manual Trigger → Google Sheets Write → Send Email 

▪ ทดสอบใช ้ Credential จรงิและตรวจสอบ Logs 
 

Session 2: Workflow 1 – Google Form → Sheets → LINE / Email แจง้เตอืน (2 ชัว่โมง) 

Use Case 1: ระบบแจง้เตอืนขอ้มลูใหมอ่ตัโนมตั ิ
แนวคดิ: เหมาะกับงาน HR / ฝ่ายขาย / ฝ่ายบรกิารลูกคา้ ทีต่อ้งการรับขอ้มลูจาก Google Form แลว้ใหร้ะบบแจง้เตอืนอัตโนมัต ิ

ข ัน้ตอนการสรา้ง Workflow: 
▪ Trigger: Google Form สง่ขอ้มลูใหมเ่ขา้ Sheets 

▪ Action: อ่านขอ้มูลลา่สดุ แลว้ตรวจสอบเงือ่นไข (เชน่ ค าขอลกูคา้ใหม)่ 

▪ Action: สง่แจง้ผา่น LINE Notify หรอื Gmail ไปยังทมีงาน 
Hands-on Lab 2: 

▪ ตัง้คา่ Google Sheets Trigger ใน n8n 
▪ สรา้ง Message Template แบบภาษาไทย 

▪ เชือ่มตอ่กับ LINE Notify และ Gmail พรอ้มบันทกึประวัตแิจง้เตอืน 
ผลลพัธ:์ Workflow ทีต่ัดเวลาการตรวจฟอรม์จาก 30 นาท ีเหลอื ไมถ่งึ 1 นาท ี

 

Session 3: Workflow 2 – Google Sheets → Google Docs → PDF / Gmail (สรา้งเอกสารธุรกจิอตัโนมตั)ิ (2 ชัว่โมง) 

Use Case 2: สรา้งใบเสนอราคา / ใบแจง้หนี ้ภาษ ี7% อตัโนมตั ิ

แนวคดิ: ตอบโจทยธ์รุกจิ SME รา้นคา้ออนไลน ์และ หน่วยงานทีต่อ้งออกเอกสารเป็นประจ า 
ข ัน้ตอนการสรา้ง Workflow: 

▪ Trigger: เมือ่มขีอ้มลูใหมใ่น Google Sheets 
▪ Action: ใช ้ Docs Template แทน ใบเสนอราคา แทนคา่ Field ตา่งๆ เชน่ ชือ่บรษัิท / ยอดรวม / VAT 7% 

▪ Action: แปลงเป็น PDF, เก็บไวใ้น Drive และ สง่เมลหาลูกคา้อัตโนมัต ิ

Hands-on Lab 3: 
▪ ปรับ Docs Template ภาษาไทย 

▪ ใช ้ Replace field อย่าง {{CustomerName}} และ {{TotalPrice}} ใน n8n 
▪ สรา้งเมลแนบ PDF อัตโนมัต ิ

ผลลพัธ:์ เอกสารครบ ขัน้ตอนใน 30 วนิาท ีแทนการกรอกขอ้มลูซ ้าดว้ยมอื 
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Session 4: Workflow 3 – Google Sheets → Google Slides + AI สรปุรายงาน (2 ชัว่โมง) 

Use Case 3: รายงานประจ าเดอืนอตัโนมตั ิ
แนวคดิ: ส าหรับ ฝ่ายบรหิาร และ นักวเิคราะหท์ีต่อ้งสง่ PowerPoint สรุปยอดขาย/การด าเนนิงาน เป็นประจ าทกุเดอืน 

ข ัน้ตอนการสรา้ง Workflow: 
▪ Trigger: Schedule ทกุตน้เดอืน เพือ่ดงึขอ้มูลยอดลา่สดุจาก Sheets 

▪ Action: ใช ้ AI (เชน่ OpenAI หรอื Gemini Node) ใหส้รุปเนื้อหาเป็นภาษาไทย 

▪ Action: สรา้ง Google Slides พรอ้ม Chart และขอ้ความสรุป อัตโนมัต ิ
▪ Action: สง่ Slides ถงึผูบ้รหิารทาง Gmail และแชรใ์น Drive 

Hands-on Lab 4: 
▪ สรา้งรายงาน “ยอดขาย + แนวโนม้การเตบิโต” 

▪ ใช ้ AI Node ชว่ยเขยีนบทสรุปภาษาไทย อัตโนมัต ิ

▪ ตัง้ Schedule Trigger ใหร้ันทกุ 1 เดอืน 
ผลลพัธ:์ ได ้ Presentation พรอ้มเนื้อหา ใน รูปแบบ บรษัิท โดยไมต่อ้งท ามอืทุกเดอืน 

 

Session 5: สรปุ/ตอ่ยอด + Mini Challenge (1 ชัว่โมง) 

กจิกรรม: 
▪ สรุปเนื้อหาการเรยีนการสอน 

▪ Q&A และแนะน า Thai Community / Template Library 
ผลลพัธ:์ ทกุคนจะม ีworkflow พรอ้มใชง้าน 3 แบบ และเขา้ใจวธิตีอ่ยอดใหเ้หมาะกับองคก์รของตน 
 

หลกัสูตรนีเ้หมาะกบั 

 

▪ ผูใ้ช ้ Google Workspace 
▪ SME 

▪ HR 

▪ ฝ่ายขาย และ นักการตลาด 
 

คอรส์นี้ออกแบบโดยเนน้ “ท าจรงิ ใชจ้รงิ ตอ่ไดเ้อง” และทัง้หมดใชเ้ครือ่งมอืที ่องคก์รไทยนยิม — 
Google Workspace + LINE + n8n จงึเหมาะส าหรับ SME ไทย องคก์รบรกิาร หน่วยงานรัฐ และบคุคลท่ัวไปทีส่นใจ AI 

Automation 
 

สิง่ทีต่อ้งเตรยีมกอ่นเขา้เรยีน 

 

▪ บัญช ีGoogle Workspace (หรอื Gmail สว่นตัว) 

▪ บัญช ีn8n Cloud หรอื Self-hosted Access 
▪ สทิธิเ์ขา้ถงึ Google Cloud Console เพือ่เปิด API Sheets/Docs/Slides 

▪ Template ไฟล ์ตัวอยา่ง (ภาษี VAT 7%, รายงานยอดขาย, Slide Template ภาษาไทย) 
 


