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MBTI for Connect and Communication 
 
ระยะเวลาอบรม 1 วัน 

 
หลกัการและเหตผุล 

 

ในสภาพแวดลอ้มการท างานทีม่คีวามซบัซอ้นและเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเร็ว การเชือ่มโยงเปิดใจ (connect) ระหวา่งบคุคล

มีความส าคัญอย่างยิง่ การสือ่สารที่มีประสทิธภิาพช่วยใหท้ีมท างานไดอ้ย่างราบรื่น ลดความเขา้ใจผดิ ลดความขัดแยง้ 

และเพิ่มประสิทธิผลในการท างาน การเขา้ใจรูปแบบการสื่อสารของตนเองและผูอ้ื่นเป็นหัวใจส าคัญในการสรา้ง

ความสมัพันธท์ีด่ใีนทีท่ างาน 

 

MBTI (Myers-Briggs Type Indicator) เป็นเครือ่งมอืทีไ่ดร้ับการยอมรับในการท าความเขา้ใจบุคลกิภาพของแต่ละบคุคล 

โดยชว่ยใหเ้ราเห็นถงึความแตกต่างในดา้นพฤตกิรรมและวธิีการสือ่สารของแต่ละคน เมือ่เราทราบว่าคนทีเ่ราตดิต่อดว้ยมี

รูปแบบการสือ่สารแบบใด เราจะสามารถปรับการสือ่สารของเราใหส้อดคลอ้งกันไดด้ขี ึน้ นอกจากนี้ MBTI ยังชว่ยใหเ้รารูจั้ก

จุดแข็งและจุดอ่อนของตนเอง ท าใหเ้ราสามารถปรับปรุงความสามารถในการสือ่สารและสรา้งความสัมพันธท์ีด่ใีนทีท่ างาน

ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 

วตัถปุระสงค ์
 

▪ เขา้ใจลกัษณะคูค่วามชอบท ัง้ 4 ของ MBTI 

ผูเ้รยีนจะสามารถท าความเขา้ใจคู่ความชอบทัง้ 4 (E/I, S/N, T/F, J/P) รวมถงึอทิธพิลทีม่ตีอ่การสือ่สารและการ

สรา้งความสมัพันธใ์นทีท่ างาน 

 

▪ ตระหนกัถงึจดุแข็งและจุดออ่นของตนเอง 

ผูเ้รยีนจะสามารถรับรูจุ้ดแข็งและจุดทีค่วรพัฒนาในดา้นการสือ่สารของตนตามคูค่วามชอบของ MBTI 

 

▪ พฒันาความสามารถในการปรบัการสือ่สารใหเ้หมาะสมกบัผูอ้ ืน่ 

▪ ผเูรยีนจะไดเ้รยีนรูว้ธิกีารปรับการสือ่สารเพือ่ใหเ้ขา้กับความชอบและการสือ่สารของเพือ่นร่วมงานหรอืทมี 

 

▪ เสรมิสรา้งความสมัพนัธใ์นการทางานทีด่ขี ึน้ 

ผูเ้รียนจะสามารถนาความรูแ้ละทักษะในการสือ่สารที่พัฒนาแลว้ไปปรับใชกั้บสถานการณ์การท างานจรงิ เพื่อ

เพิม่ความเขา้ใจ ลดความขัดแยง้ และสรา้งความสมัพันธท์ีด่ใีนทมี 
 

รายละเอยีดหลกัสูตร 

 

ชว่งที ่1: การแนะน า MBTI  

ภาพรวมทฤษฎ ีMBTI และความส าคัญในการสือ่สาร การแนะน าคูค่วามชอบทัง้ 4 ของ MBTI:  

▪ Extraversion (E) vs. Introversion (I)  

▪ Sensing (S) vs. Intuition (N)  

▪ Thinking (T) vs. Feeling (F)  

▪ Judging (J) vs. Perceiving (P)  

อธบิายว่าคูค่วามชอบแตล่ะคูม่อีทิธพิลต่อรูปแบบการสือ่สารอยา่งไร  

 

ชว่งที ่2: การท าความเขา้ใจคูค่วามชอบผา่นการอภปิรายกลุม่  

▪ การแบง่กลุม่ตามคูค่วามชอบเพือ่อภปิรายและแชรป์ระสบการณ์  

▪ วเิคราะหพ์ฤตกิรรมการสือ่สารและการรับมอืกับสถานการณ์ตา่ง ๆ  

▪ การแลกเปลีย่นความคดิเห็นเกีย่วกับจุดแข็งและจุดทีค่วรปรับปรุงของแตล่ะกลุม่  

กจิกรรม: การอภปิรายกลุม่ตามโจทยท์ีไ่ดร้ับ  

 

ชว่งที ่3: การปรบัการสือ่สารเพือ่ความสมัพนัธท์ีด่ใีนการท างาน  

▪ ท าความเขา้ใจรูปแบบการสือ่สารของตนเองและผูอ้ืน่  

▪ การเรยีนรูท้ีจ่ะเขา้ใจและยอมรับความแตกต่างในการสือ่สาร  
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▪ เทคนคิการปรับการสือ่สารเพือ่การท างานร่วมกันทีม่ปีระสทิธภิาพ  

กจิกรรม: การจ าลองสถานการณ์ในการท างานและการสือ่สารเพือ่ใหผู้เ้รยีนฝึกปรับการสือ่สารตามคูค่วามชอบของทมีงาน  

 

ชว่งที ่4: สรปุและประยกุตใ์ช ้MBTI ในการท างาน  

▪ การตัง้เป้าหมายในการปรับปรุงความสมัพันธแ์ละการท างานร่วมกัน  

กจิกรรม: การวางแผนเชงิปฏบัิตสิาหรับการน า MBTI ไปใชใ้นการสือ่สารในทีท่ างานจรงิ  

▪ ถาม-ตอบ และการสะทอ้นความคดิเห็นจากผูเ้รยีน 

 

ผูท้ ีเ่หมาะจะเขา้รบัการอบรม 

 

หลักสตูรนี้เหมาะส าหรับ พนักกงาน หัวหนา้งาน ทมีงาน ทีต่อ้งการตอ้งการพัฒนาความสมัพันธใ์นทีท่ างาน 

 


