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Enhance KM: Enhance Business 
บรหิารองคค์วามรูต้อ่ยอดธรุกจิ  
 
ระยะเวลาอบรม 1 วนั  
 
 

หลกัการและเหตผุล  
 

“KM คอือะไร?” 

“ท า KM ยุง่ยากจงั” 

“ท าแลว้เอาไปใชป้ระโยชนย์งัไง” 

“มาเพิม่งานใหฉ้นัอกีแลว้” 
 

การจัดการความรู ้(Knowledge Management) เป็นกลไกส าคัญของธุรกจิ องคก์รทีบ่รหิารจัดการความรู ้

ทีด่จีะชว่ยท าใหธุ้รกจิตอ่ยอดไดอ้ย่างรวดเร็ว เพราะการจัดการองคค์วามรูช้ว่ยสง่เสรมิศักยภาพดา้นการเรยีนรูแ้ละ

พัฒนาขีดความสามารถ (Competency) ของบุคลากรทุกระดับ ช่วยใหเ้กดิการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

รวมถงึถา่ยทอดประสบการณ์การท างานจากรุ่นสูรุ่่นผ่านชอ่งทางและกจิกรรมตา่งๆ เพือ่การน าไปปรับใชแ้ละพัฒนา

งานของตนเองไดอ้ยา่งรวดเร็วและมปีระสทิธภิาพสงูสดุ  

หลักสูตรนี้จะช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจถึงกระบวนการจัดการความรู ้ (Knowledge Management) อย่าง

งา่ยดาย และชว่ยใหท้กุคนในองคก์รรูส้กึวา่ KM เป็นสว่นหนึง่ของการปฏบิัตงิานปกต ิไมใ่ชก่ารเพิม่งาน รวมถงึการ

จัดกจิกรรมสง่เสรมิการเรยีนรูแ้บบตา่งๆ ซึง่ท าใหเ้กดิการสอดประสานของความรูแ้บบเครอืขา่ยใยแมงมมุในองคก์ร    
 

 

วตัถปุระสงค ์ 
 

1.) เรยีนรูแ้นวคดิและหลักการของการจัดการความรูท้ีถ่กูตอ้ง 

2.) มคีวามรูค้วามเขา้ใจในบทบาทหนา้ทีข่องตนเองทีเ่กีย่วขอ้งกับการจัดการความรูใ้นองคก์ร 

3.) สามารถประยกุตใ์ชแ้นวคดิการจัดการความรูเ้พือ่พัฒนาระบบการจัดการความรูใ้นองคก์รไดอ้ยา่งเหมาะสม

กบัสภาพแวดลอ้มและลักษณะทางธรุกจิ  

 

รายละเอยีดหลกัสตูร  
 

หวัขอ้การเรยีนรู ้ 

▪ แนวคดิการจัดการองคค์วามรู ้ 

▪ ท าไมตอ้ง “จัดการความรู”้ 

▪ การจัดการความรูค้อือะไร?  

▪ รูปแบบ วธิกีาร และกระบวนการในการจัดการความรู ้ 

▪ การจัดการความรูจ้ากทฤษฎสีูก่ารปฏบิตั ิ 

▪ ปัญหาและอปุสรรคทีอ่งคก์รมักเจอในการพัฒนาระบบการจัดการความรู ้ 

▪ ฝึกปฏบิตั ิ: การประเมนิความพรอ้มขององคก์รในการพัฒนาระบบการจัดการความรู ้

▪ ฝึกปฏบิตั ิ: การก าหนดและสกดัองคก์ร ความรูท้ีส่ าคญัขององคก์ร  

▪ ปัจจัยแหง่ความส าเร็จในการพัฒนาระบบการจัดการความรู ้ 
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ก าหนดการอบรม  

 

ระยะเวลา รายละเอยีด 

8:30 – 9:00 น. ลงทะเบยีนและรับเอกสารประกอบการบรรยาย  

9:00 – 10:30 น. ▪ แนวคดิการจัดการองคค์วามรู ้

▪ ท าไมตอ้ง “จัดการความรู”้ 

▪ การจัดการความรูค้อือะไร?  

10:30 – 10:45 น. พักสมอง 

10:45 – 12:00 น. ▪ รูปแบบ วธิกีาร และกระบวนการในการจัดการความรู ้ 

▪ การจัดการความรูจ้ากทฤษฎสีูก่ารปฏบิตั ิ 

12:00 – 13:00 น. พักรับประทานอาหารกลางวนั  

13:00 – 14:30 น. ▪ การจัดการความรูจ้ากทฤษฎสีูก่ารปฏบิตั ิ(ตอ่) 

▪ ปัญหาและอปุสรรค  

▪ ฝึกปฏบิตั ิ1  

14:30 – 15:45 น. พักสมอง 

14:45 – 16:00 น. ▪ ฝึกปฏบิตั ิ2 

▪ แบง่ปันประสบการณ์ 

▪ การประยกุตใ์ชใ้นชวีติประจ าวนั  

▪ กจิกรรมตา่งๆ ส าหรับ KM 

▪ สรุปประเด็นการเรยีนรู ้

 

 

วธิกีารฝึกอบรม  
 

ผูเ้ขา้อบรมเรยีนรูผ้่านหลากหลายกระบวนการ เชน่ กจิกรรม การบรรยาย วดิโีอ การแสดงบทบาทสมมุต ิการระดม

ความคดิและการทบทวนการเรยีนรูด้ว้ยกจิกรรมรูปแบบตา่งๆ โดยผูเ้รยีนตอ้งเรยีนรูแ้ละน าไปใชใ้นสถานการณ์จรงิ

ภายใตส้ภาวะแวดลอ้มในการท างานจรงิ ประกอบไปดว้ยการบรรยายรอ้ยละ 60 ฝึกปฏบิัตแิละแบง่ปันประสบการณ์

รอ้ยละ 40  

 
 

ผูท้ ีเ่หมาะจะเขา้รบัการอบรม  
 

บคุลากรทกุระดบัขององคก์ร  


